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TITULO: Contratacédo de servico de seguro de vida coletivo

i, OBJETO

1.1. Contratacéo de servico de seguro de vida coletivo oferecido a todos os empregados ativos que estdo regidos pelo Acordo Coletivo de Trabalho - ACT em vigor na
Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte - CAERN para os casos de morte ou invalidez permanente, total ou parcial, por acidente de trabalho, em cumprimento a
cldusula décima oitava do documento anteriormente citado;

1.2. A contratagdo visa garantir a cobertura de seguro de vida coletivo de 2.089 vidas de empregados ativos (Dados coletados em 22/07/2024)
2. JUSTIFICATIVA
2.1. Para atender a cldusula 182 do Acordo Coletivo de Trabalho 2022/2024 que delibera sobre o beneficio de seguro de vida coletivo em caso de morte ou invalidez por

acidente de trabalho, oferecido pela Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte - CAERN, demandando a contratacdo de empresa prestadora de servico em
seguros de vida para a emissdo de apoélice e pagamento de indenizacé&o.

3. DA FUNDAMENTACAO LEGAL

3.1. Art. 31 da Lei n°13.303/2016;

3.2. Decreto-Lei n? 73, de 21 de novembro de 1966;

3.3. Art. 3 do Regulamento Interno de Licitacbes, Contratos e Convénios - RILCC, disponivel no Portal Transparéncia da Companhia
(https://transparencia.caern.com.br/);

3.4. Acordo Coletivo de Trabalho 2022/2024 dos empregados da Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte - CAERN;

3.5. Lein? 10.406 - Cédigo Civil;

3.6. CIRCULAR SUSEP N2 251, de 15 de abril de 2004.

4. DO PROCESSO LICITATORIO

4.1. FORMA DA LICITACAO: A licitacéo se dara na modalidade PREGAO ELETRONICO;

4.2. CRITERIO DE JULGAMENTO: O critério de julgamento das propostas de MENOR PRECO GLOBAL;

4.3. MODO DE DISPUTA: Aberto

4.4, ORCAMENTO: Sigiloso

4.5. APLICACAO DA LEI COMPLEMENTAR 675/2020: Para esta contratacio nio se aplicard a Lei Complementar 675/2020, de acordo com o art. 45, pardgrafo

unico, inciso IV, pois sera prejudicial a restricdo da participacdo de empresas especializadas no objeto que possuem capital préoprio suficiente para pagamentos em caso de
sinistro antes da quitagdo do valor do contrato. Para custeio dos seguros e oferta de toda a cobertura do sinistro, se faz necesséria a participa¢do de empresas que possuam
lastro no mercado, com solidez na prestagao dos servigos e histérico de bons servigos prestados na area, além de capacidade financeira para custear o valor do objeto em caso
de sinistro.

. REGIME DE EXECUCAO DO CONTRATO
5.1. O contrato ser4 executado mediante regime de execugdo por EMPREITADA POR PREGCO UNITARIO.

6. ESPECIFICACAO DO OBJETO
6.1. Contratacdo de cobertura de seguro de vida e acidentes coletivo para 2.089 vidas de empregados efetivos e cargos comissionados da Companhia de Aguas e
Esgotos do Rio Grande do Norte - CAERN, distribuidas nas faixas etérias indicadas abaixo (dados coletados em 22/07):

Faixa etaria Quantidade de vidas

18 a 25 anos -

26 a 35 anos 244

36 a 45 anos 801

46 a 55 anos 443

56 a 65 anos 423

66 a 75 anos 78

76 a 85 anos -

Indefinida (novas admissoes) 100
Total 2.089

6.2. A CONTRATADA ficara responsavel por executar os seguintes servigos:
6.2.1. Emissdo da apdlice de seguro no valor total da indenizagdo e certificados individuais para cada segurado com vigéncia de 730 (setecentos e trinta) dias, abrangendo

as coberturas e capital segurado, conforme abaixo:

a) Morte Acidental (MA) - Garante aos beneficidrios legais do segurado o pagamento do valor do capital contratado; capital segurado: R$ 30.000,00 (trinta mil
reais);

b) Invalidez total ou parcial por acidente de trabalho (IPA); no caso de invalidez permanente total ou parcial por acidente, o célculo do valor de indenizacdo serd
feito com base no grau de invalidez, de acordo com a tabela de invalidez permanente aprovada pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP.

6.3. DO LOCAL DE PRESTACAO DE SERVICO

6.3.1. A abrangéncia da cobertura do seguro contratado sera em todo o territério nacional.

6.4. DA EXECUGAO DO OBJETO

6.4.1. A cobertura do seguro devera ocorrer durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, 7 (sete) dias por semana, garantindo os riscos relativos as atividades executadas

em todos os cargos e fungdes da companhia, e deverao abranger os empregados, cargos comissionados e conselheiros com idades compreendidas na faixa etaria entre 18 e 85
anos;




6.4.2. Devera ser disponibilizado Certificado Individual do seguro de vida a todos os beneficidrios, contendo nimero da apdlice, capital segurado, vigéncia, nome do
Estipulante e do segurado, CPF do segurado e mencdo a Clausula Beneficiaria, de conformidade com a legislacdo vigente;

6.4.3. No caso da observancia de irregularidades em quaisquer documentos, a CONTRATANTE tera até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento do mesmo, para
notificar a CONTRATADA;

6.4.4. A comunicagdo da CONTRATANTE bem como aos segurados, podera ser por telefone, internet ou atendimento personalizado, através de canal disponibilizado pela
CONTRATADA;

6.4.5. A CONTRATADA responderd a qualquer solicitagdo feita pela CONTRATANTE através de memorandos/oficios/e-mail devidamente registrados até 5 (cinco) dias
Uteis, a contar da data da solicitagdo.

6.4.6. A contratada devera estar ciente que durante a vigéncia contratual poderd ocorrer alteragdo no quantitativo de vidas indicado no item 6.1 em decorréncia de
admissGes ou desligamentos, admitindo-se uma variagédo positiva de até 2% do total de vidas previsto na tabela inicial, com arredondamento para o inteiro imediatamente
superior (42 vidas), sem prejuizo a cobertura da apolice;

6.4.7. A CONTRATANTE deverad comunicar mensalmente o quantitativo atualizado de empregados acobertados pelo seguro de vida daquele més para fins de verificagdo
do disposto no item 6.4.6.

6.5. PRAZO DE EXECUCAO

6.6. O prazo de execugdo contrato é de 730 (setecentos e trinta) dias a contar da assinatura do contrato.

6.6.1. A nota fiscal ou documento de pagamento semelhante deverdo ser emitidas até o 302 (trigésimo) dia 1til contados a partir da data de inicio do contrato.

6.6.2. O prazo de execugdo pode ser prorrogado, observando os limites legais.

6.7. PRAZO DE VIGENCIA

6.7.1. O prazo de vigéncia do contrato tera seu inicio a partir das 00hs da data de assinatura até 60 (sessenta) dias apds o término do prazo de execugdo.

7. JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO DO OBJETO

7.1. Por conveniéncia da administragao e uniformidade na gestdo do contrato;

7.2. Para manter o poder de barganha em relagdo a licitagdo, alcangando assim o melhor prego.

8. QUALIFICACAO ECONOMICA-FINANCEIRA

8.1. Neste certame sera necessario a exigéncia da qualificagdo econdmica-financeira para fins de comprovagdo de pagamento em caso de sinistro antes da quitagdao do

valor do contrato.

9. QUALIFICACAO TECNICA
9.1. Para esta contratagdo ndo sera exigida comprovagédo de capacidade técnica anteriormente realizada em virtude da natureza do objeto ndo exigir.
10. PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
10.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:
10.1.1. Valor global total do item para o periodo de 730 (setecentos e trinta) dias (prazo de execugdo do objeto);
10.1.2. Valor unitario do item, especificado por faixa etéria, para o periodo de 730 (setecentos e trinta) dias (prazo de execugédo do objeto);
10.1.3. Descrigao detalhada do objeto, contendo as informagdes similares a especificacdo do Termo de Referéncia.
10.1.4. Caso haja alguma divergéncia na especificagdo do servigo entre a relagdo de itens do sistema Comprasnet e o Termo de Referéncia, prevalecera a do Termo de
Referéncia anexo ao Edital.
10.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
10.3. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de exclusiva responsabilidade do licitante, nao lhe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteracao, sob alegacdo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.
10.4. O licitante devera especificar na proposta o valor da taxa de administragdo por segurado.
10.5. O prazo de validade da proposta nao serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagao.
10.6. O modelo da proposta consta no item 29.3.
11. DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA ASSINATURA DO CONTRATO
11.1. A CONTRATADA devera apresentar, como requisitos para assinatura do contrato, os seguintes documentos:

a) certiddo de registro ativo na Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP;

b) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;
c) Certiddo Negativa de Débitos Estaduais;

d) Certificado de Regularidade do FGTS - CRF;

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT.

12. PARTICIPACAO DE CONSORCIOS
12.1. Fica vedada a CONTRATADA transferir, total ou parcialmente, a terceiros, os direitos do contrato;
12.2. Néo serdo possiveis a participacdo de consdrcios e a subcontratagdo do servigco o objeto desta licitagcdo, uma vez que o objeto, por sua natureza, ndo se aplica a
essas modalidades;
12.3. E vedada a participacdo de empresas de corretagem na execucédo dos servigos (Acérddo 600/2015 - TCU - Plenério).
13. CRONOGRAMA FiSICO/FINANCEIRO
13.1. O pagamento do servigo se dard em parcelas mensais conforme o cronograma fisico-financeiro.
0 caern Objeto: Contratagdo de servigo de seguro de vida coletivo
s = CRONOGRAMA FiSICO/FINANCEIRO (24 MESES)
AND1
Meses [mas 1 [mas 2 [Mmes 3 [Masa [Mas 5 [Mas 6 [Mmas 7 [Més 8 [Mmas 9 [mes 10 [Mes 11 [Mes 12
Quantitativo Mensal de Empregados | 2.089) 2.089 2.089] 2.089 2.089] 2.089 2.089] 2.089| 2.089| 2.089 2.089 2.089
AND2
Quantitativo Mensal de Empregados | 2.089] 2.089 2.089] 2.089 2.089] 2.089 2.089] 2.089 2.089 2.089 2.089 2.089
Observagdo: O pagamento serd realizado em parcelas mensais
14. FONTE DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
14.1. Os recursos para fazer face ao pagamento das despesas decorrentes do futuro contrato séo oriundos da receita propria da CAERN.
15. MATRIZ DE RISCO

15.1. Para esta contratagao, devera ser observada a seguinte matriz de risco abaixo:




Ne DESCRICAO DO RISCO TIPO DESCRICAO DA CONSEQUENCIA LOCACAO ACAO

Acionamento das

- DESCUMPRIMENTO DOS COMPROMISSOS PRESTADOR DO cldusulas de
01 INSOLVENCIA DO PRESTADOR Ameaca FIRMADOS NO TERMO DE REFERENCIA SERVICO garantia firmadas
em contrato
% AUMENTO DOS CUSTOS RELACIONADOS A ENTIDADES Emissdo de termo
02 MUDANCA NA LEGISLACAO SOBRE O TEMA Ameaca COBERTURA DAS VIDAS GOVERNAMENTAIS aditivo
Acionamento das
03 DESCUMPRIMENTO DE PRAZO POR PARTE DO Am DEMANDAS TRABALHISTAS JUNTO AOS PRESTADOR DO cldusulas de
PRESTADOR NA CONCESSAO DOS PREMIOS eaga EMPREGADOS SERVICO garantia firmadas
em contrato
Cancelamento do
i contrato
04 MUDANGCA NO REGRAMENTO PREVISTO NO ACORDO Ameaca NECESSIDADE DE AJUSTES NO CONTRATO SINDAGUA E ou
COLETIVO ¢ MEDIANTE ADITIVO CAERN
Emissdo de termo
aditivo
16. CRITERIOS PARA RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
16.1. E obrigacdo da CONTRATADA vencedora executar objeto da futura contratacio dentro das condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, bem como repor,

por sua conta e responsabilidade, quaisquer danos, ou que estiver sendo realizado com impericia ou imprudéncia, em desacordo com o ora pactuado, ficando a critério da
CAERN aprovar ou rejeitar o servigo.

17. PRECO DE REFERENCIA OU ORCAMENTO ESTIMADO

17.1. O valor de referéncia para este contrato serd obtido considerando os modelos de contratagdo de seguro de vida a partir de contratagdes anteriores pela lei
13.303/16 no Comprasnet e orgamentos apurados junto ao mercado.

18. CONDICOES DE PAGAMENTO

18.1. O pagamento deverd ser efetuado mediante a apresentagao de nota fiscal ou fatura, e boleto, que deveré conter o detalhamento dos servigos;

18.2. ; Os pagamentos a serem efetuados em favor da contratada, quando couber, estardo sujeitos a retengdo, na fonte, dos tributos incidentes sobre o objeto da
contratacao;

18.3. No pagamento de obrigagOes pecuniarias decorrentes do contrato, a CAERN deverd obedecer, para cada fonte diferenciada de recursos, a estrita ordem

cronolédgica das datas de suas exigibilidades, salvo quando presentes relevantes motivos devidamente justificados pela autoridade competente;

18.4. A nota fiscal deve ser acompanhada dos seguintes documentos: - Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;
Certiddo Negativa de Débitos Estaduais; Certiddo Negativa de Débitos Municipais; Certificado de Regularidade do FGTS - CRF; Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas -
CNDT, bem como, relatério descritivo referente a prestacdo dos servigos no periodo;

18.5. O pagamento das faturas correspondentes ao fornecimento dos servigos prestados serdo efetuados pela CAERN até 30 (trinta) dias ap6s a apresentacdo das Notas
Fiscais/Fatura, o que devera ocorrer, conforme regras estabelecidas neste Termo de Referéncia;

18.6. O prazo para pagamento sera suspenso ou interrompido nas hipdteses de constatacdo de erros, falhas ou irregularidades nas faturas e/ou nas condigées das
prestagao dos servigos;

18.7. Declarada a rescisdo do Contrato pela CAERN, a contratada receberd exclusivamente o pagamento dos servigos prestados, deduzidas, porém, quaisquer
importancias que seja devedora, sem prejuizo da abertura de procedimento administrativo para apuracdo de responsabilidade e, se for o caso, aplicagdo das penalidades
cabiveis;

18.8. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

a) O prazo de validade;

b)A data da emisséao;

c) Os dados do contrato e do érgédo contratante;

d) O periodo de prestagdo dos servigos;

e) O valor a pagar;

f) Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

18.9. Havendo erro na apresentacéo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apés a comprovagéo da regularizagéo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus
para a Contratante;

18.10. Serd efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangles cabiveis, caso se constate que a
CONTRATADA:

a) Nao produziu os resultados acordados;
b) Deixou de executar as atividades contratadas, ou nédo as executou com a qualidade minima exigida;
c) Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada;
d) Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéaria para pagamento;
e) Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento;
18.11. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta de todos os documentos para verificar a manutencéo das condigdes de habilitagdo exigidas;

18.12. Constatando-se, na consulta aos documentos situacgéo de irregularidade da contratada, serd providenciada notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco)
dias tteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante;

18.13. Né&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos drgéos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos;

18.14. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada @ CONTRATADA a ampla defesa;

18.15. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato, caso a contratada nédo regularize
sua situagao com apresentacdo dos documentos pendentes de regularizacgdo;

18.16. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro societério servidor ptblico da ativa do 6rgédo
contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Or¢camentérias vigente;

18.17. Este seguro nao esta sujeito a franquia.

19. REAJUSTE

19.1. Os pregos contratuais serdo irreajustéveis pelo periodo de 12 (doze) meses, na forma da Lei. Para efeito do calculo do reajustamento, quando devido, a data-base
sera a data da sessdo publica de abertura das propostas, na mesma proporgdo da variagao verificada no Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA;

19.2. O reajuste somente sera concedido mediante solicitagao expressa da CONTRATADA acompanhada da respectiva memoria de calculo;

19.3. O mareco inicial para os calculos do reajuste serd a data-base a data da sessao publica de abertura das propostas.

20. GARANTIA CONTRATUAL




20.1. Obrigar-se-4 a contratada, no ato da assinatura do contrato, a apresentagdo de garantia, a qual serd de 5% (CINCO por cento) do valor total da contratacdo,
conforme condi¢des expostas na minuta do contrato anexo ao edital.

il DA RESPONSABILIDADE

21.1. A CONTRATADA ¢ diretamente responsavel pelos danos que causar a CAERN ou terceiros, por si ou por seus representantes, na execugdo do presente contrato,
isentando a CAERN de quaisquer reclamagdes ou agdes que possam surgir decorrentes de acidentes, perdas ou destruigdes, bem como qualquer infragao quanto ao direito de
uso de produtos protegidos por marcas e patentes.

22. OBRIGACOES DA CONTRATADA
22.1. S&o obrigagdes e responsabilidades da CONTRATADA, além das previstas no edital e em lei:
I- A CONTRATADA ficaréd obrigada a adotar todas as medidas de seguranca necessarias para entrega do servigo, no que for aplicavel, devendo realizar o

servigo em todo o territério do nacional, incluindo os seus respectivos seguros. A supervisdo do servigo deve seguir as orientagées do gestor do CONTRATO;

1I - Ter, preferencialmente, escritério localizado no municipio de Natal/RN, e na sua impossibilidade, prover pronto atendimento remoto, sempre que
necessario, em horario comercial;

III- Ter o registro juntamente a Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP;

IV-  Emitir apélice de seguro em nome da CONTRATANTE para os casos de:

V- Morte por acidente de trabalho;

VI- Invalidez permanente total ou parcial por acidente de trabalho;

VII - Garantir a indenizagdo ou atendimento do segurado, caso haja cobertura pela apdlice;

VIII - A CONTRATADA devera enviar a apdlice de seguro e demais documentos correlatos a execugdo do servigo, em formato digital, para a Unidade de
Administragédo e Desenvolvimento Humano - UADH por meio do correio eletrénico indicado pelo setor responsavel pela gestdo do contrato;

IX- Comunicar a imposi¢do de penalidade que acarrete o impedimento de contratar com a CAERN, bem como a eventual perda dos pressupostos para a
participagdo de licitagdo, nos termos da Lei 13.303/2016;

X- Responder pela corre¢édo e qualidade da execugdo nos termos da proposta apresentada, observadas as normas éticas e técnicas aplicaveis;

XI- Pagar todos os encargos que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre o objeto deste termo de referéncia;

XII- Obedecer as instrugdes e aos procedimentos estabelecidos pela CONTRATANTE para a adequada execugdo do objeto deste termo de referéncia,
apresentando as informagdes solicitadas e os documentos comprobatérios do adequado cumprimento das obrigagdes;

XIII - Prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE, relacionados ao objeto;

XIV - Responsabilizar-se pelo estudo e avaliagdo das especificagbes técnicas e documentos fornecidos pela CONTRATANTE, bem como pela execugdo e
qualidade dos servigos contratados, utilizando-se de pessoal qualificado e procedimentos técnico-administrativos adequados, cabendo-lhe alertar a
CONTRATANTE sobre falhas técnicas eventualmente encontradas;

XV - A CONTRATADA devera e orientar o empregado acidentado e/ou sua familia, no sentido de preparar o processo de recebimento do seguro em caso de
acidentes como invalidez parcial ou permanente e em caso de morte do segurado;

XVI - Providenciar para que ndo haja qualquer parada ou atraso na execugdo dos servigos e, se por qualquer motivo, ocorrer a indisponibilidade de qualquer
servigo ou recurso, buscar meios necessarios ao seu restabelecimento, sem qualquer 6nus adicional a CONTRATANTE;

XVII - Garantir como “segredos comerciais e confidenciais” quaisquer informacgdes, dados, processos, formulas, utilizando-os apenas para as finalidades previstas
neste contrato, ndo podendo revela-los ou facilitar sua revelagdo a terceiros;

XVIII -Responsabilizar-se pelo cumprimento dos requisitos definidos pela Lei Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), no que
se refere a tratamento de dados pessoais, a protecédo dos direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural;

XIX - Designar 01 (um) preposto como responsavel pelo Contrato para participar de eventuais reunies e ser o interlocutor da CONTRATADA, zelando pelo fiel
cumprimento das obrigagdes previstas neste Instrumento;

XX - Realizar mensalmente inclusdo e exclusédo de beneficiarios do seguro de vida e acidentes de trabalho;

XXI- Manter atualizada a listagem dos segurados durante toda a vigéncia do contrato;

XXII - A empresa vencedora ficara responsavel por realizar a migragdo para sua base, em até 10 dias uteis, dos segurados na data da assinatura do contrato;
XXIII -Manter sistemas informatizados eficientes e rotinas adequadas para a operacionalizacao do seguro de vida contratado;

23. OBRIGACOES DA CAERN
23.1. Além das responsabilidades constantes neste termo de referéncia e na legislagédo vigente, compete a CONTRATANTE:
I- Disponibilizar a CONTRATADA as informagoes sobre os empregados assegurados, com informagdes pertinentes a cobertura do seguro de vida;
1I - Proporcionar a CONTRATADA o acesso as informagoes e aos documentos necessarios ao desenvolvimento dos servigos;
II1-  Fiscalizar e avaliar a execugdo do contrato, por meio do fiscal designado;
IV-  Realizar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condigbes estabelecidas neste termo de referéncia;
V- Notificar a CONTRATADA, por escrito, fixando-lhe prazo para corrigir defeitos ou irregularidades ocorridas no recebimento do(s) item(ns) adquirido(s),

sob pena de aplicagdo das penalidades previstas em contrato;

VI- Encaminhar a CONTRATADA mensalmente listagem para inclusédo e exclusdo de beneficiarios até o 52 dia 1til de cada més por meio de correio eletronico
informado pela CONTRATADA;

VII - Realizar mensalmente o devido pagamento do valor estabelecido para o més correspondente;
VIII - Manter a CONTRATADA informada acerca da regularidade do seguro de vida sob as normas que regem a CAERN;

IX- Manter a disposigdo da fiscalizagdo, documentos que comprovem a relagao do servigo contratado.
24. SANCOES/PENALIDADES
24.1. As sangdes e penalidades estardo previstas no edital, em conformidade com o RILCC, e adotadas penalidades previstas no contrato e na Lei n® 13.303/2016.
25. DA RESCISAO
25.1. Os casos de rescisdao contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo, devendo ser assegurado o contraditério e o direito de prévia ampla

defesa, observadas as disposiges e procedimento previsto no RILCC e na Lei n? 13.303/2016.

26. GESTOR E FISCAL DO CONTRATO

26.1. A gestao e fiscalizagdo do contrato ficara a cargo da Geréncia de Desenvolvimento Humano - GDH juntamente com a Diretoria Administrativa - DA, os quais serdo
designados formalmente, quando firmada a contratagdo. A CONTRATADA devera através de técnicos comprovadamente capacitados se relacionar com os titulares destas
unidades que tratard da area técnica, o qual deverd possuir conhecimentos acerca de especificagbes, aplicagdes e qualidade, entre outros.

27. DISPOSICOES GERAIS

27.1. Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA podera apresentar alternativas de horario para execugdo dos servigos, desde que impliquem na melhoria da
qualidade dos mesmos;

27.2. Qualquer anormalidade que interfira ou impeca a execugédo e/ou continuidade do servigo, devera ser imediatamente comunicada a fiscalizagdo da CAERN para que,
juntamente com a contratada, possam tomar as medidas cabiveis e necesséarias para sanar o problema.

27.3. Este Seguro ndo estd sujeito a caréncia, ressalvado art. 798 do CC;

27.4. A adesdo dos empregados serd automatica compulsdria e ndo contributdria;



27.5. E vedada a participacdo de empresas de corretagem na execucédo dos servigos (Acérddo 600/2015 - TCU - Plenério);

28. SIGILO DA INFORMACAO

28.1. A contratada deverd guardar sigilo sobre dados e informagdes obtidas em razdo da execugao dos servigos contratados, conforme Termo de Confidencialidade anexo
deste Termo de Referéncia, que devera ser entregue em até 5 (cinco) dias apés assinatura contratual formalizada entre as partes.

28.2. A contratada obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecao da informacgao sigilosa da CAERN, bem como evitar e prevenir a revelagao a terceiros,
exceto se devidamente autorizado por escrito pela contratante.

28.3. Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes reveladas a outra parte em fungao deste Termo de Referéncia.

28.4. Quando requeridas, as informagdes deverao retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

28.5. Cabera a CONTRATADA e a CONTRATANTE cumprirem as disposigdes contidas no anexo I "Termo de confidencialidade".

29. ANEXOS

29.1. Anexo I

29.1.1. Tabelas com o nimero de afastamentos por acidente trabalho nos anos de 2021, 2022 e 2023.

Ano Quantidade de afastamentos

2021 22
2022 35
2023 34

Dados atualizados em 09/11/2023.

§ 12 - Entre o periodo de 2021 a 2023, houve apenas um sinistro, no ano de 2022, por motivo de morte no ambiente de trabalho.
§ 29 - Os afastamentos mencionados na tabela acima ndo foram pelos motivos elencados no objeto desta contratacao.

29.2. Anexo II
Pelo presente Termo de Confidencialidade, a Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte e a empresa , pessoa juridica do tipo
, CNPJ] n¢ , com sede em , neste ato representada, conforme poderes especialmente conferidos, por

, na qualidade de CPF n¢ , Identidade n® , expedida por doravante denominados como
contratante e contratada respectivamente, se obrigam a manter o mais absoluto sigilo com relacdo a toda e qualquer informacéo a que tiverem acesso na execugédo do contrato
(nimero do contato) com a Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte. Para tanto, declara e se compromete: a) a manter sigilo, tanto escrito como verbal, ou, por
qualquer outra forma, de todos os dados, informagoes cientificas e técnicas e, sobre todos os materiais obtidos com sua participagédo, podendo incluir, mas nédo se limitando a:
dados pessoais, técnicas, desenhos, coépias, diagramas, modelos, fluxogramas, croquis, fotografias, programas de computador, discos, disquetes, pen drives, processos,
projetos, dentre outros; b) a ndo revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, de dados, informacgdes cientificas ou materiais obtidos com
sua participacdo, sem a prévia analise da Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte sobre a possibilidade de protecdo nos 6rgéos especializados, dos resultados
ou tecnologia envolvendo aquela informac&o; c) a ndo tomar, sem autorizacdo da Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte, qualquer medida com vistas a obter
para si ou para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativos as informacgoes sigilosas a que tenham acesso. d) que todos os documentos, contendo dados e
informacgdes relativas as pessoas fisicas sdo de propriedade da Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte; e) que todos os materiais, sejam modelos, protétipos
e/ou outros de qualquer natureza pertencem a Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETIVO

Este Termo de Confidencialidade é firmado com o intuito de evitar a divulgagao e utilizagdo ndo autorizada das informagoes confidenciais trocadas entre a contratada e a
contratante por ocasido da realizagdo do seguinte contrato: Transcrever o objeto do contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMAGCOES CONFIDENCIAIS E OUTROS CONCEITOS

Para os fins deste acordo, serdo consideradas confidenciais todas as informagées transmitidas por meios escritos, eletronicos, verbais ou quaisquer outros e de qualquer
natureza, incluindo, mas ndo se limitando a: dados das pessoas fisicas (inclusive os criados em sua relagdo com a Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte),
know-how, técnicas, design, especificagdes, desenhos, coépias, modelos, fluxogramas, croquis, fotografias, software, midias, contratos, planos de negocios, propostas
comerciais, processos, tabelas, projetos, nomes de clientes, de revendedor e distribuidor, resultados de pesquisas, invengoes e ideias, financeiras, comerciais, dentre outros.
PARAGRAFO PRIMEIRO:

Serdo, ainda, consideradas informagdes confidenciais todas aquelas que assim forem identificadas pela Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte, por meio de
legendas ou quaisquer outras marcagdes, ou que, devido as circunsténcias da revelagdo ou a prépria natureza da informagéo, devam ser consideradas confidenciais ou de
propriedade desta.

PARAGRAFO SEGUNDO:

Em caso de duvida sobre a confidencialidade de determinada informagéo, a contratada devera manté-la em absoluto sigilo, até que a contratante se manifeste expressamente a
respeito.

CLAUSULA TERCEIRA - DO USO DAS INFORMAGOES CONFIDENCIAIS

A contratada compromete-se a utilizar as informagdes confidenciais apenas no ambito do contrato, sendo vedada tanto a sua divulgagdo a terceiros, quanto qualquer outra
utilizacdo que nao seja expressamente permitida pela contratante.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A contratada devera dispensar as informagdes confidenciais da contratante o mesmo zelo e cuidado com que trataria os seus proprios dados e devera manté-las em local
seguro, com acesso limitado, apenas as pessoas autorizadas, declarando desde ja atender a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD (Lei 13.709/2018).

PARAGRAFO SEGUNDO

Em caso de qualquer falha na seguranca das informagdes confidenciais, a contratada devera comunicar imediatamente a contratante. A pronta comunicagéo da contratada ndo
exclui, entretanto, a sua responsabilizacdo pelo defeito na protecdo dos dados sigilosos.

CLAUSULA QUARTA - DAS EXCEGOES A CONFIDENCIALIDADE

Néo serdo consideradas confidenciais as informagdes que: a) sejam ou venham a ser publicadas ou a se tornar publicas, desde que tais divulga¢des ndo tenham sido, de
qualquer forma, ocasionadas pela contratada; b) tenham sido desenvolvidas pela contratada a qualquer tempo, a partir de fontes independentes do projeto de colaboracao; c)

tenham sido legitimamente recebidas de terceiros, desde que ndo derivadas de violacdo de dever de confidencialidade; d) sejam expressas ou tacitamente identificadas pela
contratada como ndo mais sendo sigilosas ou de sua propriedade.

CLAUSULA QUINTA - DA REQUISICAO JUDICIAL
Nao sera considerada quebra de confidencialidade a divulgagédo de informagdes ordenadas pela legislagdo ou por autoridade judicidria ou administrativa competente.
PARAGRAFO UNICO.

Neste caso, a contratada deverd imediatamente comunicar a contratante, apresentando-lhe a legislagao referente ou a devida intimagdo judicial ou administrativa, para que
esta sirva-se dos melhores recursos disponiveis para impedir a divulgagao das informacgdes reveladas.

CLAUSULA SEXTA - DA QUEBRA DA CONFIDENCIALIDADE

Em caso de violagado das obrigagdes previstas neste Termo deverd indenizar e ressarcir a contratante pelas perdas, danos diretos e indiretos e quaisquer outros prejuizos
patrimoniais ou morais que surjam em decorréncia deste descumprimento.

A multa por descumprimento desta clausula é de 50% do valor do contrato. No entanto, se for comprovado dano superior, este devera ser ressarcido.
PARAGRAFO UNICO.

Por ocasifo de sua violacao, o contrato podera ser imediatamente rescindido pela Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte, sem necessidade de aviso prévio e
sem gerar, com este fato, direito a indenizacdes ou ressarcimentos.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA
O presente acordo possui carater irrevogavel e irretratdvel e inicia a partir da data de sua assinatura e vigorara pelo prazo de 30 (trinta) anos.
PARAGRAFO PRIMEIRO

Apos a extingdo do contrato, as obrigacées de confidencialidade nele firmadas manter-se-do ainda por tempo indeterminado devendo os dados coletados serem destruidos pela
contratada nos diversos meios utilizados para armazena-los.



PARAGRAFO SEGUNDO

Ainda que o contrato ndo venha a ser executado, o dever de confidencialidade persistira.

CLAUSULA OITAVA - AO FORO

Fica eleito o foro da Comarca do Municipio do natal/RN para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente termo.

O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratdvel, e o seu ndo cumprimento acarretard todos os efeitos de ordem penal, civil e administrativa contra seus
transgressores. Para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente Termo, fica eleito o foro da Comarca da sede da contratante, com renincia expressa a qualquer outro, por
mais privilegiado que seja. E por estarem justas e acordadas, as PARTES assinam este instrumento com a participacao de 02 (duas) testemunhas

O presente documento segue assinado pelo funciondrio Elaborador, pela autoridade Requisitante e pela autoridade responsavel pela Aprovagdo da conveniéncia e
oportunidade.

29.3. Modelo de Proposta de Preco
VALOR DA TAXA
~ DE VALOR VALOR
LOTE ITEM DESCRICAO DOS COMPONENTES UNIDADE QUANTIDADE ADMINISTRACAO UNITARIO TOTAL
®S) (R$) (R$)

Seguro de vida coletivo para os casos de morte ou invalidez permanente, total ou

1 parcial, por acidente de trabalho. vidas 2.089
a) Valor total da mercadoria/servigo: R$ XXXxXxXxXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX).
b) Especificagdo clara e completa do objeto oferecido, conforme Termo de Referéncia.
c) Prazo de validade, ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua apresentagao;
d) Prazo de execugdo total do objeto licitado, que devera der efetuado de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia anexo ao Edital, a contar da data
da assinatura da contrato.
e) No preco cotado, deverao estar incluidos todos os insumos que os compdem, tais como as despesas com impostos, taxas, frete, seguro e quaisquer outros que
incidam direta ou indiretamente na contratagdo do objeto desta Licitagdo.
Informamos ainda que a conta bancéaria da empresa é no Banco , N¢ , Agéncia , € 0 nosso telefone para contato é , € e-mail
Local e data da proposta
(Assinatura do(a) representante da empresa licitante)
REV. HISTORICO DE REVISOES RESP. MAT. AREA
00 Emissdo Inicial Elicia Pereira 5108 UADH/GDH
01 Correcdo Elicia Pereira 5108 UADH/GDH

JEII Iill Documento assinado eletronicamente por Vinicius Paiva Costa, Coordenador da Unidade de Administracao e Desenvolvimento Humano, em 23/12/2024, as 11:28,
Lol conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n2 27 janeir

_,EII Iill Documento assinado eletronicamente por Vilma Felix da Silva Araujo, Gerente de Desenvolvimento Humano, em 23/12/2024, as 13:14, conforme horério oficial de

asinwa | Brasflia, com fundamento no art. 4° do Decreto n® 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

® A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https:/sei.rn.gov.br/sei/controlador externo.
informando o cddigo verificador 31096201 e o cédigo CRC D500251A.
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